Vue d’ensemble des réponses  Actif

Réponses Durée moyenne Durée

73 09:09 322 Jours

1. Prénom - Nom

Derniéres réponses

73 "Franck RIGAUD"
"Xavier CHEVET (VisAction)"
Réponses "Marie-Paule PELLETIER"
2 répondants (3%) répondu Christophe Guyot pour cette question.
Claude CHUBERT Nicolas Van Meerssche . JEAN PIERRE BENGEL
Alain Le Bozec
Anthony De franco - .
Hélene LEHNING Cécile SIRON COrnet alan Pierre BOURGEOIS
Philippe GIFFARD FORET Chrlstophe Guyot . .
Marie Claude KRUTTLI Céline Ducloz, ¢ dre Vienot Frédéric VANDEWALLE Julie Cordé
Mouhoubi Gheidene Djamila Liliana Gonzalez Nino Céline FARINHA Mélanie BOURGOIS
2. Votre statut
4%
21% -
® Vous avez une Auto-Entreprise 50
@ Vous étes en Portage Salarial 5
@ Vous avez une entreprise individuelle- SARL - EURL 15 7% ‘
@ Vous étes salarié(e) d'une entreprise 3 68%
3. Depuis combien de temps travaillez vous avec SIFCO ?
33%
37%
® Moins de 2 ans 24
@® Entre2et5ans 22
® PlusdeS5ans 27



4. Vous étes en relation avec les équipes ou les sites de

14%

@® Besancon/ Vesoul 49
19%
@® Belfort 14
@ Lons le Saunier 10
67%
5. Vous avez animé a SIFCO
9%
@ Une ou plusieurs formations inter 52
45%
@ Une ou plusieurs formations en intra 54
il
@® Un accompagnement / consei 10 a7%
6. Avez vous la certification QUALIOPI ?
18%
® Oui 13
8%
@ En cours et/ou projet 6
@ Non et /ou pas prévu 54
74%

7. Comment jugez-vous la relation avec nos conseillers ?

5%

15% Wl
@ Tres pertinente 58
@ Assez pertinente 11
® Moyennement pertinente 4
@® Peu pertinente 0



8. Les locaux, moyens, équipements pédagogiques mis a votre disposition ont-ils été adaptés ?

® Tres adaptés 43
@ Assez adaptés 28 38%
® Moyennement adaptés 2
® Non adaptés 0

9. Comment évaluez-vous le service administratif et I'organisation de vos formations ?

@ Trés satisfaisants 63
@ Assez satisfaisants 7
® Moyennement satisfaisants 3
® Insatisfaisants 0

10. Avez vous suffisamment d'informations au sujet de SIFCO ?

® oui 69

@® non 4

11. Souhaitez vous un rendez-vous avec la direction pour faire le point ?

@® Oui 10

@® Non 63

86%

95%

14%

86%



12. Quels sont nos points forts ?

Derniéres réponses
"L?0ORGANISATION"

"L'organisation administrative"

58

Repionses "Disponibilité et efficacité des interlocuteurs. Contact toujours professionnel et agr..."

cee

10 répondants (17%) répondu Réactivité pour cette question.

Diversité RELATION AVEC adaptation sérieux o
disponibilité ’ o o, s , t Notoriété
personnel .00 RE@ACEIVIT@  ecoute
confiance : .
officacité Bl professionnalisme ...
Compétence locaux SIFCO commerciaux
13. Comment placez vous SIFCO par rapport a d'autres OF avec lesquels vous travaillez
34%
@® Méme niveau 44
@ Endessous 4
® Audessus 25 60%
5%‘
14. Quelles suggestions ou améliorations pourrions nous vous apporter pour devenir votre partenaire préféré ?
Derniéres réponses
34 "CXALENDRIER DE FORMATION"
Réponses “Revoir le colt journalier. Rémunérer le back office (En particulier lors des échange..."
8 répondants (24%) répondu une pour cette question.
réservationbeaucoup année FIN @pport )
. t partenaire
Qualité 1 inter
formations JUnNesiFCo orogramme

qualité . .
info client sous
rémunération

NOUS

frais



15. Souhaitez vous a I'avenir

@® Maintenir le méme niveau d'activité avec SIFCO
@ Développer mon activité avec SIFCO

@® Réduire mon volume d'activité avec SIFCO

16. Quel est votre degré de satisfaction sur votre collaboration avec SIFCO ?

8.89
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